
WEBINAR

WELKOM! HET WEBINAR BEGINT OM 14:00 UUR!



DIGITAAL INKOPEN BIJ 
KLOECKNER METALS ODS 
MET ISAH ERP SOFTWARE 
EN SCSN

RALF VAN DUUREN – MANAGER E-COMMERCE & MARKETING
LAURENS KUIPERS – BUSINESS CONSULTANT
ROB VAN DEN MEIJDENBERG – PRE-SALES CONSULTANT



▪ Introductie

▪ Kloeckner Metals ODS Nederland & Isah

▪ Het SCSN netwerk

▪ Korte demo

▪ Voordelen van de SCSN oplossing

▪ Aansluiting op het netwerk

▪ Afsluiting

Agenda 14:00 – 15:00 uur



Even voorstellen

Moderator: Robert Plasman

Manager E-Commerce & Marketing

16 jaar ervaring in marketing, digitalisering en 

bedrijfsprocessen

Ralf van Duuren



Even voorstellen

Moderator: Robert Plasman

Pre-Sales consultant

21 jaar ervaring in ERP en bedrijfsprocessen

Rob van den Meijdenberg



Even voorstellen

Business Consultant

22 jaar ervaring als Business Consultant 

Aanspreekpunt voor 50+ klanten

Laurens Kuipers



GoToWebinar



VISIE KLOECKNER METALS
ODS NEDERLAND EN ISAH



Kloeckner Metals ODS NL



Kloeckner Metals ODS NL



De technologische revolutie



Industrie 4.0

Industrie 1.0

• Mechanisatie

• Stoomkracht

• Weefgetouwen

1784

Industrie 2.0

• Massaproductie

• Lopende band

• Elektriciteit

1870

Industrie 3.0

1969

• Automatisering

• Computers en 

elektronica

Industrie 4.0

Heden

• Cyberfysieke

systemen

• Internet of Things

• Netwerken



Digitaliseringsstrategie Kloeckner

Transparant proces

Tijdsbesparing

Lean supply chain

Industrieplatform

Toegevoegde waarde creëren

Nog meer inspelen op uw wensen

Samen het verschil maken!

Digitalisering HVAB Win-win-win!



▪ Ontstaan in 1987

▪ Standaard Business Software

▪ Oplossingen worden ingezet bij ruim 700 bedrijven

▪ Rijke functionaliteit: 100% focus op maakindustrie

▪ Configuratie & Customizing 

▪ Schaalbaar & Geïntegreerd 

▪ Product management

▪ Functionaliteit – praktisch, toepasbaar, specifiek

▪ Usability – flexibel, persoonlijk, eenvoudig

▪ Technologie – standaard, modern, toekomst 

▪ Users, Devices, Apps, Web en Cloud

Isah Business Software



▪ Ministerie EZK (TNO, KVK, KMU, FME, RVO)

▪ Bedrijfsleven, Brainport Industries

▪ Isah B.V.

▪ Smart Industry Ambassadeur

▪ Deelnemer: Fieldlab Smart Connected Supplier Network

▪ https://smartindustry.nl/

Smart Industry ontwikkeling Isah



DE SCSN OPLOSSING



Communicatie in de keten



Communicatie in de keten

Voorbeelden communicatie:

• Wat wordt er geleverd?

• Wat is de afgesproken prijs?

• Wat is de actuele levertijd?

• Wat is er (al) geleverd?

• Is er een zending onderweg?

• Pakbon

• Verkoopfactuur

• Inkoopfactuur

• …



Digitale gegevensuitwisseling: EDI 

Electronic Data Interchange bestaat al langere tijd 

(tientallen jaren)

Diverse normen/berichten voor digitale communicatie (met 

name orders)

Kenmerken:

Branchespecifieke oplossingen

Bedrijfsspecifieke connecties

Grote investering benodigd



Smart Connected Supplier Network

Doelstelling: samenwerking tussen bedrijven 

vereenvoudigen door digitale gegevensuitwisseling te 

bewerkstelligen

Uitdaging: bedrijven gebruiken verschillende ERP-

systemen

Oplossing: een netwerk met genormeerde berichten, 

waarop bedrijven met verschillende ERP-systemen zeer 

eenvoudig en veilig kunnen aansluiten



Communicatie: vergelijk met telefonie



4-Corner model met Service Providers

SERVICE 

PROVIDER

SERVICE 

PROVIDER

SERVICE 

PROVIDER

SERVICE 

PROVIDER

UW BEDRIJF

UW KLANT

UW 

LEVERANCIER



Berichten in SCSN

ERP ERP

Purchase order 

Process 

response

Sales order 

Order response

Purchase invoice Sales invoice

Receipts Despatch advice



Overzicht functionaliteit Isah SCI

Inkoop Verkooporder ontvangen

• Inkooporders verzenden • Verkoopofferte wordt verkooporder

• Gewijzigde inkooporder verzenden • Nieuwe verkooporder

• Verkooporder wijzigen

Klant Leverancier

• Orderbevestiging ontvangen • Orderbevestiging verzenden

• Goederen ontvangen • Expeditiebon verzenden

• Inkoopfactuur ontvangen • Verkoopfactuur verzenden











Uitgaande berichten

Melding

SCSN 

Adresboek

Dashboard

?



Inkomende berichten

SCSN 

Adresboek

Dashboard

Door SCSN netwerk 

geverifieerd:

▪ Service provider

▪ Afzender



▪ Online Adresboek

▪ SCSN-stichting maatstaven

▪ Versleutelde communicatie met uitgebreide authenticatie

▪ IDS volgens DIN-SPEC 27070

▪ Kwaliteit van dienstverlening vastgelegd in afspraken

▪ Pro-actieve houding in de keten

▪ Volledige ontzorging op het gebied van communicatie 

▪ Eénduidig aanspreekpunt

Isah Service Provider

https://www.beuth.de/de/technische-regel/din-spec-27070/319111044


Isah heeft als Service Provider geen inzicht in de specifieke SCSN berichten, maar 

bewaakt pro-actief of het berichtenverkeer goed functioneert!

Isah bewaakt berichtenverkeer



KORTE DEMO



▪ Meerdere partijen zijn inmiddels aangesloten:

Het SCSN netwerk groeit gestaag



Klantervaringen

We hebben voor SCSN gekozen omdat we geloven in hogere efficiency in de keten 
door standaarden en meer transparantie. We verwachten significant minder 
administratieve handelingen nodig te hebben voor het verwerken van 
(inkoop)orders en daardoor kortere doorlooptijden.

GOMA heeft voor SCSN gekozen omdat het handmatig intypen en invoeren van 
o.a. inkooporders tijdrovend is en hier nog geregeld fouten in voorkomen. Door 
gebruik van het SCSN netwerk wordt dit voor ons minder arbeidsintensief, 
bespaart het tijd en wordt het maken van fouten ook geminimaliseerd. 



Klantervaringen

Innovatie, kwaliteit en levertijd zijn al bijna 100 jaar speerpunten van Orfa Visser 
B.V. en SCSN helpt om dit te bereiken middels een sneller, efficiënter en accurater 
orderproces.

Met de SCSN-aansluiting hebben wij enorme efficiency-stappen kunnen maken 
zodat het afhandelen van orders en facturen sneller en accurater verloopt.



▪ Slechts één aansluiting op het netwerk benodigd

▪ Laagdrempelige, bewezen oplossing

▪ Veilig

▪ Grote spelers in de industrie hebben zich al aangesloten

▪ Isah ontzorgt u met de aansluiting op dit netwerk

▪ Per klant en/of leverancier configureerbaar

▪ Efficiënt

▪ Gebruiker kan focussen op afwijkingen

De voordelen op een rij



Aansluiting is eenvoudig en omvat enkele logische stappen:

Uw aansluiting op het SCSN netwerk

1. Zorg voor veilige communicatie met de buitenwereld (ontsluiting 

Isah data via internet)

2. Bepaal met welke leverancier of klant u wilt communiceren via 

SCSN

3. Maak met deze partij afspraken over relevante processen en de 

relevante artikelgegevens (denk aan artikelnummers, prijzen, 

staffels)

4. Richt samen met een Isah consultant de module “Isah Supply 

Chain Integrator” en parallel hieraan de aansluiting op het SCSN 

netwerk in

5. Na enkele tests worden de eerste orders “gecommuniceerd”, 

focus op 1 berichttype (zoals inkooporder of verkooporder)

6. Na ingebruikname volgt uitrol naar andere berichttypes en 

andere leveranciers/klanten



▪ In de praktijk blijkt dat voorbereiding/controle van data 

de meeste aandacht vraagt

▪ “The devil is in the detail”, denk bijvoorbeeld aan punten 

versus komma’s in getallen maar ook aan 

artikeleenheden

▪ Kloeckner Metals en Isah kunnen hier uiteraard bij 

ondersteunen

▪ Voorbeeld: afstemmen van data door middel van Excel-

export en -import

Voorbereiding van aansluiting



Bedankt voor uw aandacht!



www.isah.com www.kloecknermetals.nl


